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Monitorear los Tiempos de Espera en
Neurocirugía

Definición

Monitorear los tiempos de espera consiste en realizar un seguimiento sistemático y continuo del
número de días que transcurren desde la inclusión del paciente en la lista de espera quirúrgica hasta
su intervención, con el fin de:

Detectar retrasos injustificados.
Asegurar el cumplimiento de los plazos recomendados según la prioridad clínica.
Identificar áreas de mejora en la gestión quirúrgica.

Objetivos del Monitoreo

Garantizar la equidad y la transparencia en el acceso a la cirugía.
Priorizar correctamente según la gravedad clínica.
Optimizar la planificación de recursos (quirófano, camas, personal).

Procedimiento para Monitorear

Registrar sistemáticamente:
Fecha de inclusión en lista de espera.
Fecha prevista o real de cirugía.
Prioridad clínica asignada.

Calcular:
Tiempo de espera individual de cada paciente.
Tiempo medio de espera por grupo de prioridad (Alta, Media, Baja).

Comparar tiempos de espera reales con los plazos recomendados:
Prioridad 1 → < 7 días
Prioridad 2 → < 30 días
Prioridad 3 → < 90 días

Revisar y actualizar los datos al menos una vez al mes.

Herramientas Útiles

Tablas de control de pacientes y tiempos de espera.
Gráficos de tendencia (histograma o línea de evolución).
Alertas automáticas para pacientes que superen los plazos establecidos.
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Beneficios del Monitoreo Activo

Mejora continua en la gestión de la lista de espera.
Mayor seguridad para los pacientes.
Reducción de riesgos legales por retrasos injustificados.
Transparencia ante dirección hospitalaria y organismos de calidad.

Buenas Prácticas

� Priorizar la revisión de pacientes cercanos a los límites de tiempo máximo.
� Identificar y analizar las causas de los retrasos.
� Implementar acciones correctoras cuando se detecten desviaciones.
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