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Con la aplicación de nuevas estrategias y modelos de gestión todo está cambiando. Lo percibimos
como una consecuencia más de la evolución social, pero lo que aún no está definitivamente
dimensionado es su efecto sobre los diferentes actores del proyecto sanitario; enfermos (usuarios o
clientes), médicos (proveedores de salud o simplemente trabajadores de la sanidad), gestores (antes
gerentes) y sobre todo, sobre el propio Sistema y su inexcusable orden jerárquico, muy
especialmente en lo que se refiere a la autoridad asistencial, en aspectos tan fundamentales y
básicos como la figura del Jefe de Servicio, sus atributos, funciones y forma de elección.
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